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Phu luc 2
THONG KE SO LIEU
VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
NAM 2021
(Ban hanh kém theo bdo cdo so /BC-BHXH, ngay  /12/2021
ciia Gidm doc BHXH tinh Séc Trang)

Y L en £ R Keét qua thong ké .
STT Chi tieu thong ké Pon vi tinh | S8 licu Ghi chu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. | Ké hoach CCHC K& hoach
1551/KH-BHXH,
ngay 30/11/2020;
K¢ hoach s6
140/KH-BHXH,
ngay 08/02/2021
1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 30
1.1.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 28
1.1.3. | S6 van ban chi dao CCHC d3 ban hanh | Vin ban 7
1.2. | Kiém tra CCHC
1.2.1. | S6 phong di kiém tra Pon vi
1.2.2. | S6 don vi truc thudc da kiém tra Don vj
1.2.3. | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé
1.2.4. | Sb van dé phat hién di xir 1y xong Vén dé
1.3. | Tuyén truyén CCHC
1.3.1. | Ty 1é thyc hién nhiém vy tuyén truyén | % 100
theo ké hoach
1.3.2. | Sb lugng tin, bai viét, phong su gui va Tin, bai 04
duyét dang tai Chuyén trang CCHC tinh
(http://cchc.soctrang.gov.vn/)
1.3.3. | S6 luong tin, bai viét, phong su da dang | Tin, bai 18
tai Chuyén muc CCHC cua Cong Thong
tin dién tir ctia don vi
1.3.4. | C6 thyc hién tuyén truyén CCHC Tin, bai 109 - 12 bai trén Cong
thuong xuyén thong qua phuong tién thong tin dién tu
truyén thong (bao, dai, website, zalo...) bang bo tinh Soc
Trang;
- 02 bai trén Cong
thong tin dién tu
tinh Soc Trang.
- 01 bai trén bao
Soc Trang
- 01 bai trén bao
nguoi lao dong.
- 68 tin, bai trén
Fanpage  BHXH
tinh

I



- 25 tin, bai trén
Trang Zalo BHXH
tinh

1.3.5. | C6 thyc hién tuyén truyén CCHC Khong =0 1 Tham gia Hoi thi
thuong xuyén thong qua cac cude hop, | Co=1 tryc tuyén tim hiéu
hoi nghi, hoi thi, hoi dién, ... vé CCHC do dia

phuong t6 chuc ...
1.4. | Thuc hién nhiém vu BHXH Viét Nam/
UBND tinh giao

1.4.1. Téng s6 nhiém vu duogc giao Nhiém vu 3

1.4.2. | S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vu 3

1.4.3. | S6 nhiém vy da hoan thanh nhung qua | Nhiém vu
han

1.5. | Khdo sdt sw hai long ciia ngwoi din, té | Khong =0 1
churc Co=1

1.5.1. | S6 lugng phiéu khao sét Phiéu

1.5.2. | Hinh thirc khao sat Tryc tuyén ) Lay ¥ kién truc

=0 tiép tr may danh
Phat phiéu gia muc do hai
=1 long va chat luong
A _ huc cua Trun
Kethop=2 G hanh chinh
cong
1.5.3. | Ty 1€ hai long trong ky bao cao % 99,82
1.6 | Viéc chip hanh Chi thi s6 10 cia Cha | Tét= 1 1
tich UBND tinh va Chi thi 26 ctia Thu Cé6 vi pham
tuéng Chinh phu vé ky luat, ky cwong | =0
hanh chinh
1.7. | Nhiém vy khac (néu c6)
2. Caii cach thu tuc hanh chinh
2.1. | Théng ké TTHC

2.1.1. | S6 TTHC cong bd méi Thu tuc

2.1.2. | S6 TTHC bai b, thay thé Thu tuc

2.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu lyc do Thu tuc 25 Quyét dinh  s6
BHXH Viét Nam quan 1y 222/Qb-BHXH,

ngay 25/02/2021

Trong | S6 TTHC cdp tinh: Thu tuc 25

a6 | S6 TTHC cap huyén Thu tuc 24
2.2. | C6 thwce hign niém yét dia chi tiép nhdn | Khong = 0 1
phén danh kién nghj ciia cd nhan, t6 Co=1
chikc doi véi hé so, thii tuc thudc thim
quyén gidi quyét
Sb luong vy kién d3 tiép nhan Y kién 3
Sb lugng ¥ kién da giai quyét Y kién 3
2.3. | Vin hanh Céong dich vu céng quéc gia




2.3.1. | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Thu tuc 25
Cong DVC qudc gia
2.3.2. | S6 TTHC mirc do 3 va 4 da tich hop 1én | Thu tuc 25 63 DVC trong tat
Cong DVC qudc gia ca cac linh vuc
2.4. | Thuee hién co ché mét civa, mot civa
lién thong
2.4.1. | S6 TTHC lién thong cung cip Thu tuc 25
2.4.2. | S6 TTHC lién thong giira cac cap Thu tuc 1
2.43. | Ty I¢ TTHC da dugc phé duyét quy % 100
trinh nd1 bd
2.4.4. | Ty 1é quy trinh ndi bo giai quyét TTHC | % 100
da duoc dién tir hoa
2.5. | Két qua gidi quyét TTHC
2.5.1 | S6 lugng ho so TTHC do don vi tiép nhan | Lugthdso | 171.034
2.5.2. | S6 lugng hd so TTHC do don vitrakét qua | Luothdso | 169.800
2.5.3. | Ty 18 ho so TTHC da tiép nhan duoc % 99,10 168.274/169.800
giai quyét dung hen
2.6. | Vin hanh Céng dich vu céng ciia
BHXH Viét Nam
2.6.1. | S6 TTHC duoc tich hgp 1én Cong DVC | Thu tuc 25
2.6.2. | S6 TTHC cung cap mirc do 3,4 trén Thu tuc 25
Cong DVC
2.6.3. | S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan | Thu tuc 1
tryc tuyén
3. | Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwéc
3.1. | Co ciu té chivc bé mdy
3.1.1. | Tong s6 don vi thudéc BHXH tinh Pon vi 20
Trong | Cac phong nghiép vu DPon vi 10
do | BHXH cdc huyén, thi xa Don vi 10
3.1.2. | S6 phong nghiép vu dugc cat giam trong | Pon vi
nim (néu co)
Ty 1é phong nghiép vu duoc cit giam %
trong nim (néu c6)
3.1.3. | S6 don vi huyén duoc cat giam trong Don vi
nim (néu co)
Ty 1& don vi huyén dugc cat giam trong | %
niam (néu co)
3.2. | 86 ligu vé bién ché CCVC
3.2.1. | Tong bién ché duoc giao trong nim Nguoi 215
3.2.2. | Tong bién ché c6 mit dén thoi diém béo cdo | Nguoi 204
3.2.3. | S6 hop dong lao dong dang 1am viéc tai | Nguoi 29
cO quan
3.2.4. | S bién ché da tinh gian trongky bdocao | Ngudi 1




3.2.5. | Ty 1é phan tram bién ché da tinh gian so | % 100
véi ké hoach nam
3.3. | 86 ligu vé lanh dao
S6 luong lanh dao tai don vi chii quan Nguoi 4
cép tinh
Sb lugng lanh dao cip phong va twong | Nguoi 20
duong
S6 lugng lanh dao cip phong va twong | Nguoi 21
duong trong don vi truc thudc
3.4. | Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cua
cac don vi truc thudc cép huyén
3.4.1 | S6 don vi truc thudc da kiém tra Pon vi 5
3.4.2 | S6 van dé phat hién qua kiém tra Vian dé 0
3.4.3 | SO van dé phat hién d3 xtr Iy xong Vian dé 0
4. Cii cach ché dj cong vu
4.1. | Vitriviéc lam ciua CCVC
4.1.1. | Sb co quan, don vi da duoc phé duyét vi | Khong = 0 0 Vin ban sb. ..
tri viéc lam theo quy dinh Co=
4.1.2. | S6 don vi da thuc hién ra soat, hoan Khong = 0 0 Van ban sb ...
chinh ban mo ta vi tri viéc lam, khung Co=1
nang luc cong chure theo chic nang,
nhiém vu hién hanh
4.2. | 86 ligu vé bé nhi¢m céng chire lanh
dao
4.2.1. | Thyc hién tuyén chon, b6 nhiém lanh Da thuc 0
dao qua thi tuyén hién = 1
Chua thuc
hién = 0
4.2.2. | S6 1anh dao tai don vi chu quan cip tinh | Nguoi 0
duoc bo nhiém mai
4.2.3. | S6 lanh dao cip phong thudc don vi chit | Nguoi 0
quan cép tinh duge bd nhiém méi
4.2.4. | Sb 1anh dao cip phong thudc don vi truc | Nguoi 2
thudc don vi chu quan cép tinh dugc bd
nhiém moi
4.3. | Cong tac dao tao, bdi dudng
43.1. | S6 nguoi dugc dao tao, boi dudng theo | Nguoi
ké hoach
4.3.2. | S6 ngudi da duoc dao tao, boi dudng Nguoi 33
thuc té
4.4. | Dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac
4.4.1. | Chi tiéu chuyén doi theo quy dinh Nguoi
4.4.2. | Két qua thuc hién thyc té Nguoi 7




4.5. | SO liéu vé xtr Iy ky luat cong chirc (ca vé
dang va chinh quyén)
4.5.1. | Sb 1anh dao tai don vi chu quan cip tinh | Nguoi
bi ky luat
4.5.2. | S6 1anh dao cap phong va tuong duong | Nguoi
thudc don vi chu quan cép tinh bi ky luat
4.5.3. | S6 lanh dao cap phong trong don vi truc | Nguoi
thudc don vi chil quan cip tinh bi ky luat
4.5.4. | Sb vién churc khong giit chtrc vu lanh Nguoi
dao, quan ly bi ky luat
5. Cai cach tai chinh cong
5.1. | Co quan chu quan cép tinh thuc hién co | C6 = 0
ché ty chu theo quy dinh Khoéng =0
5.2. | Sb don vi truc thudc co quan chu quan Co quan,
cép tinh thue hién co ché ty chu, tu chiu | don vi 0
trach nhiém vé quan 1y kinh phi hanh
chinh
5.3. | Quy ché chi tiéu ndi bo cua co quan chu | Co = 1
quan cip tinh da duoc ra soat va ban Khong =0
hanh theo quy dinh
54. [S6 luong don vi tryc thudc co quan chu Co quan, 0
quan cap tinh c6 Quy ché chi tiéu ndi bd | don vi
da dugc ra sodt va ban hanh theo quy dinh
6. X4y dung va phat trién Chinh phi
dién tir, Chinh phii s6
6.1. | Tham gia Hé thong hop truc tuyén tir Co=1 1
tinh dén bd nganh chi quan Khong =0
6.2. | SO liéu vé trao d6i van ban dién tir
Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé
théng quan 1y vin ban va diéu hanh:
- Co quan, don vi da két néi, lién thong | Co=1 1
Véi co quan cdp trén Khong = 0
- Co quan, don vi da két néi, lién thong | Co=1 1
Véi co quan cdp dwdi (cdp huyén) Khong =0
Téng s6 van ban di cua co quan, don vi: | Van ban 2.875
Trong | Ty I¢ van ban dwoc gui hoan toan duoi % 84,94
d6 | dang dién tir (st dung chir ky s6, chimg thie
S6 va gii trén moi truong dién tir)
1y l¢ van ban duwoc guri hoan toan duoi % 8,38 6,68% van ban
dang dién tir va song song véi vin bdn gidy gidy
6.3. | Xay dyng, van hanh H¢ théng thong tin | Chua c6 =0 2
mot ctra dién tir ciia nganh Pang xay

dung = 1




ba hoan
thanh =2
6.4. | Dich vu céng trwe tuyén
6.4.1. | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc | TTHC
do 1,2
6.4.2. | Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mirc | TTHC
do 3
6.4.3. | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc | TTHC 25
do 4
6.4.4. | Ty 18 ho so xu Iy truc tuyén mic 463 | % 100
6.4.5. | Ty 18 hd so xir Iy truc tuyén mac 404 | % 100
6.5. | Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
6.5.1. | S6 lugng TTHC d3 cong bo trién khai | Thu tuc 25
dich vu BCCI
6.5.2. Téng s6 TTHC thuc té duge tiép nhan Thu tuc 12
qua dich vu BCCI
6.5.3. | Tong s6 TTHC duoc tra két qua qua Thu tuc 12
dich vu BCCI
6.5.4. Téng s6 ho so thuc té duogc tiép nhan HO6 so 10.732
qua dich vu BCCI
6.5.5. | Tong s6 ho so thuc té duoc tra két qua Hb so 48.984
qua dich vu BCCI
6.6. | Ap dung ISO trong hoat dong
6.6.1. | Co quan chu quan cép tinh thuc hién Co=1 1 bang thyc hién
cong bd, cong bb lai ISO Khong = 0 chuyén doi tu ISO
9001: 2008 sang
ISO 9001: 2015
theo Ké hoach cua
BHXH Viét Nam
6.6.2. | Co quan chu quan cép tinh thuc hién Co=1
danh gia ndi b Khoéng =0
6.6.3. | Co quan chii quan cap tinh thuc hién Co=1
xem xét cua lanh dao d6i véi hé thong Khong =0
quan 1y chat lugng
6.6.4. | SO don vi truc thudce co quan cép tinh Pon vi
thuc hién cong bd, cong b lai ISO
6.6.5. | SO don vi truc thudce co quan chu quan Pon vi
cAp tinh thyc hién danh gia ndi bd
6.6.6. | SO don vi truc thudc co quan chu quan Pon vi

cap tinh thyc hién xem xét cta lanh dao
doi1 vdi hé thong quan 1y chat lugng
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